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A megdllapitdsok bekerilnek az Adatértelmezés és -kommunikacié (ezentul DUC)
tanfolyamba (02), dgazatspecifikus tevékenységek és példak kidolgozasaba (03), Lesson
Learned Kit (LLKit innent0l kezdve) és irdnymutatasokba (O4) és az online forraskdzpont és
tanulasi portdl (O5) kialakitasaba.

A jelentés kidolgozasahoz szikséges kutatasi tevékenységeket 2018 novemberét6l 2019
szeptemberéig hajtottdk végre az izlandi, magyarorszagi, spanyol és lengyel
partnerorszagok képviseldi.

Ez a jelentés a,,DUCK O1 altalanos mddszertan” tervdokumentum utasitasait koveti. Ebben
a keretben egy specidlis dokumentdcids és helyszini kutatast hajtottak végre az érintett 4
orszagban:

¢ Az irodalomkutatdas magaban foglalta a jelenlegi nemzeti és regiondlis jogszabalyok
attekintését, err6l szdl a jelentés 1. fejezete.

e A helyszini kutatdsok soran interjukat, online felméréseket és fdkuszcsoportokat
szerveztek, melyeknek eredményeit a jelentés 2., 3. és 4. fejezete foglalja Ossze.

A kutatasi jelentés egyik legfontosabb kimeneteként a tanarok és az oktatdk szamara
szlikséges kritikai és elemzési készségek, valamint azok megtanitdsanak legjobb
modszereinek a feltérképezésében hataroztuk meg.

Ami a szakpolitikai szintet és a gyakorlatokat illeti, a tandrok és oktaték képzésével vagy
tovabbképzésével kapcsolatban nincs konkrét szandék a kifejezetten adatértelmezés és
—kommunikdcio targydban, a kutatott orszagok egyikében sem. Kimenetként ugyan jelen
van, az Eurdpai Képesitési Keretrendszerrel 6sszhangban, feltételezik, hogy elsajatitjak a
didkok a felsGoktatasban, de hogy pontosan mi médon, azt kbzpontilag nem szabdlyozzak.

A tandrok és oktaték folyamatos szakmai fejlesztését tekintve az érintett orszagokban az
oktatasi hatosagok felel6sek a joghatdsagukon belili folyamatos szakmai fejl6dés
tervezéséért, megszervezéséért és elismeréséért, amely a tandrok szamara sokféle
tevékenységet kinal.

Lengyelorszagban a szakmai tovdbbképzésben az oktatasi kinalat az adatok elemzése és
bemutatasa terén gazdag és valtozatos tartalmat és szintjét tekintve. Képzési cégek és
egyetemek egyarant kinalnak ilyen tanfolyamokat.

Izlandon az lzlandi Tovabbképz6 Egyetem a legnagyobb szervezlje a tovabbképz6
tanfolyamoknak. Tanfolyamok és tanulmanyi programok széles skaldjat kindlja. A
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tanfolyam kinalatanak attekintésével négy tanfolyamot azonositottak, amelyek kifejezetten
a mennyiségi adatok kozlésére vonatkoztak. Kozilik harom a Microsoft Excel
hasznalatanak tanfolyamai voltak, a bonyolultsdg fokozatos szintjén, mig a negyedik a
Microsoft PowerBI tanfolyam volt.

Spanyolorszdgban tudomanyos, oktatasi és szakmai tudds frissitésére rendszeres
tovabbképzések allnak rendelkezésre. A részvétel Onkéntes. A Spanyol Oktatasi
Technolégiai és Tanarképz0 Intézet (INTEF) révén a tandrok tovabbképzési terveirll sz6l6
évente kerilnek meghatdrozasra, de nem tartalmaznak az adatok megértésével és a
kommunikdacioval kapcsolatos ismereteket.

Magyarorszdgon is vannak olyan tanfolyamok, amelyek kvalitativ és kvantitativ
modszertant tanitanak: a valdszinlség-elmélet, a statisztikai bizonytalansag, a
véletlenszerlség olyan kurzusok része, mint pl. a mlszaki menedzsment. A felsGoktatasban
emellett altaldnos statisztikai ismereteket oktatnak a MinOségbiztositasi menedzsment és
az Uzleti statisztikai programokban: 14 BSc és 6 MSc program létezik. A kvantitativ
statisztikdkat atlagosan heti 4 el6adasban oktatjak, a kvalitativ elemzések a

,,,,,,

A résztvevl orszagokban végzett irodalom- és helyszini kutatasok, felmérések, interjuk és
fokuszcsoportok formajaban gazdag ismeretanyagot szolgaltattak a célcsoport igényeirdl,
amelyeket a tervezett DUCK tanfolyam megvaldsitani remélt. A terlleten alig van jo
lathatésagu, elérhetd, hasznalhatd képzés, az is inkdbb statisztika, vagy Big Data
felsGoktatasi szinten. Egyetértés sziletett abban, hogy hidnyzik és sziikség van egy ilyen
megalapozd tanfolyamra. Azoknak a felhasznaldknak, akik barmilyen médon hasznaljak az
adatokat, meg kell tudniuk érteni a vonatkozd alapokat, beleértve az adatok megértésének
és kommunikaciéjanak fontossagat.

Az interjukban, a felmérésben és a fokuszcsoportban a résztvevlk a kovetkez6 szavakat
hasznaltdk a legtobbet: tegyék vonzdva a tanarok és a tanuldk szamara, tartsak réviden és
koncentraltan, probaljdk meg rugalmasan elvégezhetdvé tenni, tegyék gyakorlatiassa és
kapcsolddjon a valds élethez, iigazodjon a tandrok és a didkok igényeihez.

A legfontosabb ajanldsok a kovetkezOk:

e Legyen rovid és vonzé. A tanfolyamokat leggyakrabban az id0 (vagyis a tanfolyam
tul hosszu) és a tanfolyam unalmas mivolta miatt kritizaljak.

o A résztvevBk eltérBek lehetnek matematikai tudasukban, valamint a kilonféle
alkalmazasokhoz valé hozzaértésiikben: haszndljon alapvet6 matematikai és széles
korben elérhet6 szoftvereket a példakban.

e Tegye a tanuladst a lehetd legrugalmasabba annak érdekében, hogy a lehetd
legjobban alkalmazkodjon a tanuléhoz
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e Probalja meg tukrozni az elvégzésének elbGnyeit és a megnovekedett
foglalkoztathatdsag lehetGségeit

e Fektessen hangsulyt a valds élet példaira, az alkalmazhatdsagra és a képzési teriilet
adott kontextusara. Biztositson teriletspecifikus példakat a tanarok szdmara

e Tamogassa a kritikus gondolkodas kialakulasat

e Tdamogassa a kreativ gondolkodds fejlesztését

A kutatds alapjan egy hierarchikus szintezés alakitottunk ki: minden szakasz tartalmazzon
minden elemet egyidejlileg (probléma megfogalmazdsa, elemzése, az eredmények
bemutatdsa), egy adott nehézségi szinten konfigurdlva, és nem kilondllé elemeket
szintenként. Példaul az els6 szint a probléma megfogalmazdsa, mdsodik szint az elemzés
stb.

Az alabbi tablazat szemlélteti a tanfolyam fejlesztéséhez javasolt tartalmat:

KESZSEG EGYSEGEK

kULONBSEG A KERDESEK
TiPUSAI KOZOTT

1. A PROBLEMA

MEGFOGALMAZASA 1.2.1 A kérdések tipusai

1.2.2 Megfelel® kérdésfeltevés
alkalmazasa

1.3.1 A tébbértelm(ségek
kisz(rése

EGYSEG KULCS ISMERET KITERJESZTHETO

2. ADATGYUITES ES
ELEMZES 2.1 ELOFELTEVESEK ES A feltételezések
FELTETELEZESEK felismerése és értékelése
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A vita alapkategdriainak
ismerete

2.2 ERVELES

Ervelési hibak ismerete

2.3 AZ ERVELES Egy érvelés
FELEPITESE megszervezése

EGYSEG KULCS ISMERET KITERJESZTHETO

Az adatkommunikacié
|ényege

A legjobb
kommunikacids
modszer kivalasztasa
egy adott célhoz

Er6s bevezetd irasa

3. KOMMUNIKACIO
Ellenérvek kifejtése és

kezelése

A hallgatdsag bevondasa
Szemléltet6 szk6zok
hasznalata

Visszajelzés kérése és
haszndlata

Stilusos befejezés
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