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PODSUMOWANIE

Niniejsze badanie ma na celu przedstawienie najnowocze$niejszych metod nauczania rozumienia i
komunikacji danych w krajach partnerskich konsorcjum oraz na poziomie UE.

Wyniki zostang uwzglednione w kursie projektu DUCK pt. Rozumienie i komunikacja danych (02),
przy opracowywaniu przyktadéw dla konkretnych sektoréw (03), w podsumowaniach (tzw. Lessons
Learned) oraz wytycznych (O4) i Internetowym Centrum Zasobow (O5).

Dziatania prowadzace do opracowania niniejszego raportu byty realizowane od listopada 2018
roku do wrze$nia 2019 roku. Realizowane byty przez zespoty w krajach partnerskich w Islandii, na
Wegrzech, w Hiszpanii i Polsce.

Niniejszy raport jest zgodny z instrukcjami zawartymi w dokumencie ,,0gdlna metodologia DUCK
01”. W tym zakresie przeprowadzono szczegdtowe badania Zrodfowe i terenowe w 4
zaangaZowanych krajach:

* Wyniki badan Zrédtowych obejmuja przeglad ustawodawstwa krajowego i regionalnego oraz
raport o stanie wiedzy na temat rozumienia i komunikacji danych i zawarte s w rozdziale
pierwszym: desk research.

¢ Wyniki z badan terenowych obejmuja wywiady, ankiety internetowe oraz spotkania grup
fokusowych i sa zawarte w rozdziatach 2, 3 i 4 niniejszego raportu.

Podsumowanie badan Zréd fowych i terenowych:

Na poziomie polityki i praktyki nie ma konkretnych polityk zwiazanych ze szkoleniem lub
podnoszeniem umiejetno$ci nauczycieli, trenerdw i profesoréw uniwersyteckich, dotyczacych w
szczegblnoSci rozumienia i komunikacji danych w ZADNYM Z BADANYCH krajéw. Jednak w Polsce
przyjmuje sie, Ze absolwent posiada umiejetnoSci krytycznego myS$lenia na poziomie 6 (licencjat,
inZ.) i 7 (magister), co odpowiada Europejskim Ramom Kwalifikacji.

Staty rozwéj zawodowy nauczycieli i profesoréw w zaangazowanych krajach $wiadczy o tym, Ze
wtadze o§wiatowe sg odpowiedzialne za planowanie, organizowanie i uznawanie ustawicznego
rozwoju zawodowego w ramach swojej jurysdykcji, zapewniajac nauczycielom szeroki zakres
dziatan.

Na Wegrzech istnieja kursy, ktore ucza metodologii jakoSciowych i ilo§ciowych: teoria
prawdopodobiehstwa, niepewnoS¢ statystyczna, losowo$¢ jest cze$cig kursow, takich jak
zarzadzanie techniczne. Poza tym edukacja wyZsza ma ogdlne statystyki w zakresie Zarzgdzania
jakoScig i programdw statystyki biznesowej: istnieje 14 programow licencjackich i 6 programow
magisterskich. Statystyka iloSciowa prowadzona jest Srednio 4 razy w tygodniu, analizy jakoSciowe
naleza do zajeé z zarzadzania jako$cig. Obecnie pracownicy Urzedu ds. Edukacji uczestniczga w
kursie wizualizacji danych z wykorzystaniem Power Bl firmy Microsoft, ktora jest najbardziej
rozpowszechniong aplikacja do wizualizacji danych, najczeSciej uzywana w branzy. Ich 50-godzinny
kurs byt jednak otwarty dla osdéb ze szczegélnym doSwiadczeniem (analitycy, koledzy pracujacy z
duzymi zbiorami danych, osoby z branzy ICT).
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W Islandii, Islandzki Uniwersytet Ksztatcenia Ustawicznego jest najwiekszym organizatorem kurséw
ksztafcenia ustawicznego w tym kraju i oferuje szeroka game kurséw i programoéw studiow. W
wyniku przegladu oferty kurséw zidentyfikowano cztery kursy, ktére w szczegdélno$ci obejmowaty
przekazywanie danych iloSciowych. Trzy z nich to kursy korzystania z programu Microsoft Excel na
przyrostowych poziomach ztoZono$ci, a czwarty to kurs dotyczacy Microsoft Power BI.

W Hiszpanii ciagte doskonalenie zawodowe obejmuje regularne dziatania majace na celu
aktualizacje wiedzy naukowej, edukacyjnej i zawodowej. Udziat w tych dziafaniach jest
dobrowolny. Priorytetowe wytyczne z 2018 r. (Ministerstwo Edukacji, Kultury i Sportu, 2018)
dotyczace planéw ustawicznego szkolenia nauczycieli sg corocznie ustanawiane przez Hiszpahski
Instytut Technologii Edukacji i Szkolenia Nauczycieli (INTEF), ale nie obejmuja treSci zwiazanych z
rozumieniem i komunikacjg danych.

W Polsce w zakresie doskonalenia zawodowego oferta edukacyjna z zakresu analizy i prezentacji
danych oferowana przez firmy szkoleniowe i uczelnie jest bogata i zréZnicowana pod wzgledem
merytorycznym i poziomowym.

Badania terenowe w formie ankiet, wywiaddw i grup fokusowych dostarczyty szerokiego wachlarza
potrzeb grup docelowych, ktérymi miat si¢ zajaé przyszty kurs DUCK. Powszechnie uznano, Ze
brakuje kursu wprowadzajacego i jest on potrzebny. UZytkownicy, ktérzy wykorzystuja dane w
jakimkolwiek charakterze, muszg by¢ w stanie zrozumieC¢ odpowiednie podstawy, w tym znaczenie
zrozumienia danych i komunikacji.

Stowa, ktére byty najcze$ciej uzywane przez uczestnikdéw w wywiadach, ankiecie i grupie
fokusowej to: (uczyh to) atrakcyjnym dla nauczycieli i uczniow, (staraj si¢ by€) elastyczny,
praktyczny i zwigzane z prawdziwym Zyciem i zwidzane z potrzebami nauczycieli i ucznidw.

Kluczowe zalecenia obejmuja:

¢ Niech to bedzie krdtkie i atrakcyjne. Najczestsze obawy zwigzane z kursem to czas (to znaczy, Ze
kurs moze byé zbyt dtugi) i atrakcyjno$¢ kursu.

¢ Grupy docelowe moga réznicC sie wiedza matematyczna, a takZe wiedza w réZnych
zastosowaniach: w przyktadach zastosuj podstawowa matematyke i szeroko dostepne
oprogramowanie.

» Uczyn nauke jak najbardziej elastyczna, aby byta jak najbardziej dostosowana do potrzeb
uczestnika.

* Sprébuj odzwierciedlié korzy$ci ptynace z uczenia sie i potencjat zwiekszonych szans na
zatrudnienie.

» KtadZ nacisk na przyktady z Zycia wziete i wyraZne zastosowanie i mozliwo$§é dostosowania do
kontekstu. Udostepnij przyktady specyficzne dla danego obszaru.

* Wspieraj rozwoj krytycznego mySlenia.

¢ Wspieraj rozwéj kreatywnego mySlenia.

Ponizsza tabela przedstawia treSci proponowane do opracowania kursu. Zalecono zachecanie do
stopniowania trudno$ci: kazdy etap moze zawieraC wszystkie elementy jednocze$nie
(sformutowanie problemu, analiza, prezentacja wynikéw) skonfigurowane na zadanym poziomie
trudno$ci, a nie oddzielnie poszczegdlne elementy w systemie pierwszego poziomu -
sformutowanie problemu, drugi poziom - analiza itp.
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JEDNOSTKI KLUCZOWE ASPEKTY DO ROZWAZENIA
1.1 IDENTYFIKACJIA 1.1.1 Identyfikacja Rozréznianie typow
PROBLEMU problemu problemoéw

1.2.1 Rozpoznawanie

typow pytafi
1. ANALIZA PROBLEMU | 1.2 ROZROZNIANIE Wybor najlepszego typu

KATEGORII pytania dla danego
PROBLEMOW 1.2.2 Formufowanie ettt

pytania danego typu
1.3 DOKLADNE 1.3.1 Rozpoznawanie
OKRESLENIE TERMINOW n;e:asno;::i Doprecyzowanie definicji
| PRZEDMIOTOW !
JEDNOSTKI KLUCZOWE ASPEKTY DO ROZWAZENIA

2.1 PRZESLANKI | Identyfikacja i ocena
ZAtOZENIA zatozen

Znajomo$¢ kluczowych

kategorii sporéow
2. ZBIERANIE | ANALIZA

DANYCH 2.2 ROZUMOWANIE Znajomo$6 btednego
rozumowania

2.3 ARCHITEKTURA
ARGUMENTU

Organizacja argumentacji
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JEDNOSTKI KLUCZOWE ASPEKTY DO ROZWAZENIA

Knowing the core concepts
of data communication
Choosing the best
communication method for
a given goal

Pisanie dobrych nagféwkéw

3. KOMUNIKACIA
UszczegStawienie i

uwzglednienie zastrzezen
Docieranie do publiczno$ci
Korzystanie z pomocy
wizualnych

Pozyskiwanie i korzystanie z
informacji zwrotnych
Zakohczenie w dobrym stylu
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